2026/02/12 03:38 1/2 BosspaT

Bo3BparT

MeHio «CynepBu3op» = Perncrtpaumns npogax - KHonka «CepBucHoe MeH» = lMo3numsa «Bo3spaT»

Mo3uunsa «Bo3BpaT» CEPBNCHOIr0 MEHI0 PYHKLNN «PerucTpauus npopa<» rno3BosseT BbiNoJHUTb
npoLieaypy Bo3BpaTa ToBapa 6e3 Yyeka npomax. Bo3spaT ToBapa nokynaTtenem 6e3 yeka npomax
MPOM3BOAUTCA NPW OTCYTCTBUM Y HErO YeKa MOKYMKMU 3TOro ToBapa, mbo npu HeobxoanmMocTu
BO3BpaTa Ha/JIMYHbIX [IeHer 3a TOBap, OrJlaYeHHbIN 6e3HaNNYHbIM NepPevnCsieHneM.

B bopme «Pernctpaumnsa (BO3BPAT)» cnenyeT nobaBnTb HavMMeHOBaHWE BO3BPaLLAaeMOro Toeapa
(ToBapoB) B 4eK BO3BpaTa, MCMOJb3ys pa3peLleHHble NoJib30BaTeNto cnocobbl perncTpauumn Toapa
npw Bo3BpaTe (cM. rpynna «lpoymne» cnpaBoYHMKa «Habop npas»). Npu HeobxoaumocTn cnepyeT
BBECTU MH(OPMaLUNIO O CKUIKE Ha TOBap, LeNCTBOBABLUEN HA MOMEHT NPOAAXMW.

MNocne hopMmpoBaHNA YeKa BO3BpaTa CledyeT HaxaTb KHOMKY «OmaaTute». OTKpbiBaeTCa hopma
«OnnaTa», MmoanpuumMpoBaHHasa Noj Bo3BpaT AeHer NnokynaTesnto. B BepxHen 4acTu popmsl
BbIBOAATCA ABa Mons:

e «K onnaTe»;
e «Bo3BpaT».

B none «Bo3BpaT» cnenyeT chopMmMpoBaTh CYyMMY, paBHYO Yncay B none «K onnate». lonyckaeTcs
BbIMOJIHATbL BO3BPAT AEHEr NOKYnaTe o Kak HaIMYHbIMK, Tak U 6€3HaNNYHbIM NepeyYncieHnem.
be3HannyHoe nepeyncneHmne BO3MOXXHO Npu NOAKIOHEHHOM K MOBUABHOMY YCTPOMNCTBY
0aHKOBCKOro TepMmnHana (cM. pasgen «HacTporka BHeWwHero obopynoBaHms»).

KHOMNKY «OnnaTuTb» CleflyeT HaXxaTb TOrga, koraa dynet yctaHoBneH 6anaHC 3HaYeHWU B NONAX
«K onnate» n «Bo3spat».

Mpn HaXKaTUN KHOMKWN «On1IaTUTL» [0 YCTaHOBNEHNS Takoro 6anaHca byaeT BbiBefeHo cooblieHne
06 owwmnbke

«WTor yeka He paBeH CyMMe BO3BpaTa».

[lns Bo3BpaTa ToBapa 6e3 yeka npomax:

1. B pyHKUUN «Peructpaums npopax» Ha)kaTueM NMKTOrpamMmmbl B NpaBoOM BEpXHEM Yy
3KpaHa Bbl3oBeTe «CepBUCHOE MEHIO»;

2. BbibepuTe nosnuunio «BosspaT»;

3. nobbIM [OCTYNHBIM NOJib30BaTeNo cnocobom fobaBbTe B YeK BO3BpaLLaeMbI ToBap (npw
fobaBneHnmn ToBapa, MMetLweM AOMNONHUTE/IbHbIE PEKBMU3UTbI aKLU3HOM0 aJIkorons, cymtanTte
ABYMEPHbIM CKAHEPOM €ro Ko akLn3HON MapKu);

4. BeeguTe, Npu HeobX0AMMOCTU, AaHHbIE O CKUAKE, LeNCTBOBABLUE Ha MOMEHT Mpoaaxu;

ec/v ToBap BBeAeH oWnbo4HO, NpuMeHnTe onepaunto «CTOpHUPOBaHME;

6. HaXXMUTe KHOMKY «OnsaTta» B HWXKHEN YacTu 3KpaHa Ans nepexona K oopme BBOAA CyMMbl
BO3BpaTa;

7. B hopme «OnnaTa» BbibepuTe cnocob Bo3BpaTa - HAIMYHBIMK AN BE3HANNYHBIM
nepevncieHnem;

8. BBeAMTe CyMMYy BO3BpaTa C NMOMOLLbIO KHOMOK C HOMUHasIaMy KyMniop, KHOMOK KaNbKynsTopa
UNn KHoMkn «be3 caa4ym».

9. 3abepuTe TOBap, HAXXMUTE KHOMKY «OMIaTUTB N BbINOJHUTE pacyeT C NoKynaTesieMm.
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