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Bo3BparT

MeHio «CynepBu3op» = Perncrtpaumns npogax - KHonka «CepBucHoe MeH» = lMo3numsa «Bo3spaT»

Mo3uunsa «Bo3BpaT» CEPBNCHOIr0 MEHI0 PYHKLNN «PerucTpauus npopa<» rno3BosseT BbiNoJHUTb
npoLieaypy Bo3BpaTa ToBapa 6e3 Yyeka npomax. Bo3spaT ToBapa nokynaTtenem 6e3 yeka npomax
MPOM3BOAUTCA NPW OTCYTCTBUM Y HErO YeKa MOKYMKMU 3TOro ToBapa, mbo npu HeobxoanmMocTu
BO3BpaTa Ha/JIMYHbIX [IeHer 3a TOBap, OrJlaYeHHbIN 6e3HaNNYHbIM NepPevnCsieHneM.

B bopme «Pernctpaumnsa (BO3BPAT)» cnenyeT nobaBnTb HavMMeHOBaHWE BO3BPaLLAaeMOro Toeapa
(ToBapoB) B 4eK BO3BpaTa, MCMOJb3ys pa3peLleHHble NoJib30BaTeNto cnocobbl perncTpauumn Toapa
npw Bo3BpaTe (cM. rpynna «lpoymne» cnpaBoYHMKa «Habop npas»). Npu HeobxoaumocTn cnepyeT
BBECTU MH(OPMaLUNIO O CKUIKE Ha TOBap, LeNCTBOBABLUEN HA MOMEHT NPOAAXMW.

MNocne hopMmpoBaHNA YeKa BO3BpaTa CledyeT HaxaTb KHOMKY «OmaaTute». OTKpbiBaeTCa hopma
«OnnaTa», MmoanpuumMpoBaHHasa Noj Bo3BpaT AeHer NnokynaTesnto. B BepxHen 4acTu popmsl
BbIBOAATCA ABa Mons:

e «K onnaTe»;
e «Bo3BpaT».

KHOMKy «OnaaTuTe» CnefyeT Ha)kaTb Toraa, korga byaet yctaHoBneH 6anaHc 3Ha4YeHMIN B NON[X
«K onnate» n «Bo3spat».

Mpy HaXXaTuUK KHOMKK «OnaaTUTe» 0 YCTaHOBAEHNS Takoro 6banaHca byaeT BbiBefeHo cooblieHne
06 ownbke

«TOr 4Yeka He paBeH CyMMe BO3BpaTa».

[lns Bo3BpaTa ToBapa 6e3 Yeka Npodax:

1. B yHKUMN «PerucTpauusa npopax» HaxxaTuem NUKTOrpaMMbl B MPaBOM BEPXHEM YTy
3KpaHa Bbl3oBeTe «CepBUCHOE MEHI0»;

2. BblbepuTe no3munio «<Bosspar»;

3. nobbIM [OCTYMNHBLIM NoJsib30BaTeN0 cnocobom fobaBbTe B YeK BO3BpaLLaeMbi ToBap (npw
pobaBneHmm ToBapa, MMetLeM OOMNONHUTENbHbIE PEKBU3UTbI @aKLU3HOM0 asikorons, cyutanTte
[IBYMEPHbIM CKaHEPOM ero KoJ, akLM3HOW MapKu);

4. BeeguTe, Npu Heo6X0AMMOCTW, AaHHbIE O CKUAKE, LeNCTBOBABLUEN Ha MOMEHT MPoAaxw;

ec/iv ToBap BBeLeH ownboyHo, NpuMeHnTe onepaumnio «CTOPHUPOBaHME;

6. HaXXMUTe KHOMKY «OnJ1ata» B HWKHEN 4acTu 3KpaHa Ans nepexona K oopme BBOAA CyMMbl
BO3BpaTa;

7. B hopMe «OnnaTa» BbibepuTe cnocob Bo3BpaTa - HaJIMYHbIMU UK BE3HANNYHBIM
nepeyncneHunem;

8. BBeAMTe CyMMy BO3BpaTa C MOMOLLbIO KHOMOK C HOMUHAJIaMW KYMop, KHOMOK KaJlbKy1aTopa
NN KHOMKKN «be3 caayn».

9. 3abepuTe TOBap, HAXKMUTE KHOMKY «ONIaTUTh N BLINOJHNTE pacyeT C MOKynaTenem,

v
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