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Поддержка и обслуживание

В данной панели осуществляется контроль состояния программы, резервное копирование и
восстановление, обновление версии, оптимизация быстродействия. Панель «Поддержка и
обслуживание» содержит следующие команды и группы реквизитов:

«Журнал регистрации» — выполнение команды позволяет администратору программы
открыть журнал регистрации;
«Активные пользователи» — содержит список пользователей, работающих в данный
момент времени в программе;
«Блокировка работы пользователей» — возможность завершать работу всех активных
пользователей и блокировать вход в программу на определенный период времени;
«Удаление помеченных объектов» — команда предназначена для окончательного
удаления тех объектов программы, которым ранее была присвоена пометка на удаление;
«Отчеты и обработки» — выводит панель отчеты по журналу регистрации и другие
отчеты для администрирования программы;
«Регламентные операции» — управление регламентными и фоновыми заданиями;
«Резервное копирование и восстановление» — позволяет выполнить резервное
копирование программы;
«История изменений» — позволяет вести историю изменения списков и объектов
программы;
«Оценка производительности» — управление встроенными средствами для сбора и
анализа данных о производительности работы программы;
«Адресный классификатор» — обслуживание адресного классификатора;
«Другие классификаторы» — загрузка классификатора банков РФ с сайта 1С;
«Защита персональных данных» — настройка регистрации событий доступа к
персональным данным;
«Корректировка данных» — групповое изменение реквизитов, поиск и удаление дублей;
«Результаты обновления программы» — установка обновлений программы и просмотр
информации о предыдущих обновлениях;
«Центр мониторинга» — настройка сбора, анализа и хранения технологической
информации, обезличенной статистики использования конфигурации;
«Запрет изменения данных» — устанавливает запрет на изменение данных прошлых
периодов;
«Запрет загрузки данных» — устанавливает запрет на загрузку данных прошлых
периодов.
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