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Начальная страница ← Справочники / Администрирование ← Параметры работы с
оборудованием ← закладка «ККМ»

Справочник «Сообщения для кассиров»

Справочник содержит сообщения для показа кассирам на ККМ. Элементы справочника
необходимо выгружать в кассовые программы для информирования кассиров о действиях,
которые им нужно выполнить.
Например, нужно сообщать старшему кассиру о необходимости инкассации в случае
превышения порогового значения наличности в денежном ящике. В указанное время бегущей
строкой на компьютере кассира будет отображаться, например, следующее сообщение:
«Порог наличность в денежном ящике превышен! Вызовите старшего кассира для
инкассации!».
Сообщения, выгружаемые в кассовые программы, могут также выступать в качестве
напоминания кассирам о необходимости выдачи подарков постоянным клиентам, о выдаче
дисконтных карт и т.д.

Справочник вызывается для ввода и редактирования информации из раздела
«Администрирование» → «Параметры работы с оборудованием» → вкладка «ККМ» → закладка
«Справочники» → группа «Настройки кассовых программ» → ссылка «Сообщения для
кассиров».

По команде «Создать группу» открывается форма, для добавления новой группы в
справочник. Форма имеет три реквизита:

Наименование — наименование создаваемой группы;
Код — код группы в справочнике, заполняется автоматически при записи новой группы в
базу конфигурации;
Входит в группу — наименование родительской группы. Для группы первого уровня
данное поле остаётся не заполненным.

По команде «Создать» или при нажатии кнопки « » («Создать новый элемент
копированием текущего») открывается форма, для добавления нового элемента в
справочник и редактирования реквизитов существующего элемента.

Форма содержит следующие реквизиты:

Наименование — условное название сообщения;
Код — код сообщения в справочнике. Заполняется автоматически при записи сообщения
в справочник;
Входит в группу — название группы сообщений, в которую входит данное сообщение;
Текст сообщения — указывается текст сообщения;
Атрибуты сообщения — указываются атрибуты для данного сообщения. Значение
реквизита выбирается из справочника «Атрибуты сообщений кассирам»;
ИД сообщения — идентификационный номер сообщения. Формируется автоматически.

Группа «Параметры показа сообщений» содержит следующие реквизиты:

Начало показа / Окончание показа — указывается дата и время начала и окончания
отображения сообщения в кассовой программе;
Приоритет показа — указывается приоритет показа среди других сообщений;
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Минимальное количество показов — указывается минимальное количество показов
сообщения бегущей строкой на компьютере кассира. По истечении данного количества
показов сообщение будет считаться неактуальным.

Сообщения для кассиров загружаются в кассы при проведении документа «Загрузка ККМ Off
Line», при этом должен быть установлен флаг «Сообщения для кассиров». Вместе с
сообщениями будут автоматически выгружаться атрибуты сообщения.
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